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Datenschutz
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Wenn Sie www.bwdbern.ch besuchen, werden personenbezogene Daten bearbeitet. Wir
bearbeiten diese Daten in Ubereinstimmung mit der Datenschutz-Gesetzgebung des Kantons
Bern (abrufbar unter
https://www.jgk.be.ch/jgk/de/index/direktion/organisation/dsa/rechtliche_grundlagen.html )
und dort, wo die Bundesgesetzgebung anwendbar ist (insb. Weiterbildungsbereich) nach dem
Bundesgesetz Uber den Datenschutz. Wir verkaufen keine Personendaten an Dritte.

Cookies

Auf dieser Webseite verwenden wir Cookies (z.B. Google Analytics Cookies), um
Informationen zur Verwendung und Reichweite der Webseite zu erhalten. Dies dient dem
bwd Bern um ihren gesetzlichen Aus- und Weiterbildungsauftrag zu erfullen (Art. 29-32 des
Gesetzes uber die Berufsbildung, die Weiterbildung und die Berufsberatung vom 14.06.2005;
BERG; BSG 435.11 abrufbar unter https://www.belex.sites.be.ch/frontend/versions/1175:
Online-Angebot und Nutzererfahrung sollen optimiert werden). Wir verwenden in diesem
Zusammenhang Cookies, damit wir unsere Webseite benutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer gestalten konnen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und eine Analyse Ihrer Benutzung der Webseite ermoglichen.
Ausgehend von Informationen, die mit Cookies gespeichert werden, konnen wir lhnen unter
anderem Pop-Up Nachrichten einmal wahrend Ihrem Besuch anzeigen oder auch Login-
Funktionalitaten zum Zugriff auf bestimmte Inhalte verwalten.

Sie konnen die Verwendung von Cookies von dieser Webseite und/oder Drittanbietern
jederzeit in lhren Browsereinstellungen deaktivieren oder individuell erlauben/blockieren.
Zudem bieten auch verschiedene Programme (z.B. Norton Internet Security) Einstellungen
zur Verwaltung von Cookies an. Die Deaktivierung von Cookies kann dazu fiihren, dass Sie
gewisse Funktionen dieser (und anderer) Seiten nicht mehr in gleichem Masse verwenden
konnen.

Google Analytics

Auf www.bwdbern.ch ist Google Analytics im Einsatz, ein Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google*). Google bearbeitet die Daten im Auftrag des bwd. Google Analytics verwendet
Cookies (vgl. oben). Wir haben die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird lhre
IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. In Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA ubertragen und dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google
Analytics von lhrem Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefuhrt. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen,
um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um aggregierte Reports zur Nutzeraktivitat auf
der Website zusammenzustellen.

Sie konnen den Einsatz von Google Analytics dadurch verhindern, dass Sie das unter dem
Link https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de verfligbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren.
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Das bwd hat die Einstellung der Standardaufbewahrungsdauern von Google fiir diese Seite
abgeandert: Die Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die mit Cookies, Nutzerkennungen (z.
B. User ID) und Werbe-IDs (z. B. DoubleClick-Cookies) verknipft sind, werden nach 24
Monaten aus Google Analytics geloscht.

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles

Zum Erfillen unserer gesetzlichen Aufgabe (Sicherstellen des einwandfreien Betriebs der
Webseite) erheben wir Daten tiber Zugriffe auf den Server, auf dem sich diese Webseite
befindet (sogenannte Serverlogfiles). In diesen Logfiles werden Informationen gespeichert
wie der Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
ubertragene Datenmenge, Meldung liber erfolgreichen Abruf, Browsertyp (inkl. Version), das
Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der
anfragende Provider. Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgriinden (z.B. zur
Aufklarung von Missbrauchs- oder Betrugshandlungen) erhoben und wahrend 8 Wochen
gespeichert. Erheben die Strafverfolgungsbehorden Zugriffsdaten und Logfiles im Rahmen
eines Strafverfahrens gelten die Aufbewahrungsfristen der Strafprozessordnung.

Kursanmeldungs- und weitere Kontaktformulare

Wir bieten auf dieser Webseite die Moglichkeit, uns iber verschiedene Formulare zu
kontaktieren und sich zu Kursen anzumelden. Bei der Verwendung der entsprechenden
Formulare werden personenbezogene Informationen wie z.B. Name, Adresse, E-Mail
Adresse sowie die entsprechenden Mitteilungen erfasst und gespeichert. Dies erfolgt zum
Erfillen unserer gesetzlichen Aufgabe nach BERG.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

An einigen Stellen auf dieser Webseite werden Inhalte Dritter, wie zum Beispiel YouTube
eingebunden. Dies kann dazu fuhren, dass die Drittanbieter bereits beim Laden der
Webseite dariiber Kenntnis erlangen, dass tiber lhre IP-Adresse unsere Webseite aufgerufen
wurde. Wir binden die Inhalte von Dritten stets so ein, dass die Weitergabe der |P-Adresse
an den Dritten erst erfolgt, wenn dessen Angebot aktiviert wird.

Weitergabe an Dritte

Wir sind unter Umstanden darauf angewiesen, die Dienste Dritter oder von verbundenen
Unternehmen in Anspruch zu nehmen und sie mit der Bearbeitung lhrer Daten zu
beauftragen. Wir stellen vertraglich sicher, dass Dritte und verbundene Unternehmen die
Voraussetzungen des Datenschutzes einhalten. Unter Umstanden sind wir auch verpflichtet,
Ihre Daten an Behorden bekanntzugeben. Wir geben lhre personenbezogenen Daten nur
dann weiter, wenn:

e Sie eingewilligt haben;

e dies zur Vertragserfullung oder Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen sowie zur
Durchsetzung unserer Rechte notwendig ist;

e eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht;

e wir daran ein berechtigtes Interesse haben und lhre gegenteiligen Interessen nicht
uberwiegen.
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Weitergabe ins Ausland

Unter Umstinden kann es im Rahmen der Auftragsverarbeitung zu Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten an Unternehmen im Ausland kommen. Diese Unternehmen sind
im gleichen Umfang zum Datenschutz verpflichtet, wie wir selber. Die Ubermittlung kann
weltweit stattfinden.

Entspricht das Datenschutzniveau nicht demjenigen des EWR-Raums, so nehmen wir eine
vorgangige Risikoeinschatzung vor und stellen vertraglich sicher, dass der gleiche Schutz wie
im EWR-Raum garantiert wird (bspw. mittels der neuen Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission oder anderen, gesetzlich vorgegebenen Massnahmen). Sollte unsere
Risikoeinschatzung negativ ausfallen, ergreifen wir zusatzliche technische Massnahmen zum
Schutz |hrer Daten. Sie konnen die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission hier
abrufen.

Kontakt und Anfragen

Als Nutzer haben Sie jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft zu erhalten lber die
personenbezogenen Daten, die Uber Sie bearbeitet werden. Zusatzlich haben Sie das Recht
auf Berichtigung unrichtiger Daten, Sperrung und Loschung lhrer personenbezogenen Daten
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben.

Wenn Sie irgendwelche Fragen oder Anliegen zu unserer Datenschutzerklarung oder lhren
personenbezogenen Daten haben, zogern Sie bitte nicht, sich bei uns zu melden. Sie konnen
dies iiber das Kontaktformular, per E-Mail an rita.haeberli@bwdbern.ch oder per Post an
folgende Adresse tun:

Bildungszentrum fiir Wirtschaft und Dienstleistung

Papiermuhlestrasse 65
CH-3014 Bern
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